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Dr. Tugba Kiral Ozkan
Is Diinyasi icin Veri Gorsellestirme

2 Mayis 2024, Persembe, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig‘i:

e Veri Okuryazarligi i¢in Temel Bilgiler

e s Gereksinimlerini Belirleme

e Verileri Anlama ve Dontlistiirme

e Veri Gorsellestirme

e Vaka Calismasi: Ornek Olay Uzerinden Veri
e Gorsellestirme Ornegi Incelemesi ve Analiz

Egitmen Ozgecmisi — Dr. Tugba Kiral Ozkan:

Dr. Tugba Kiral Ozkan, 2002 yilinda Uludag Universitesi Ekonometri béliimiinde lisans
egitimini tamamlamasinin ardindan, Yonetim Organizasyon alaninda Yiiksek Lisans, Yoneylem
Arastirmas1 alaninda Doktora calismalarini Marmara Universitesi’nde tamamladi. Akademik
kariyerine dgretim Gorevlisi olarak Istanbul Aydmn Universitesinde baslayan Dr. Kiral Ozkan,
2006 yilinda halen ¢alismakta oldugu Bahgesehir Universitesi’ne katildi. Dr. Kiral Ozkan,
calisma alanlar1 olan Veri Analizi ve Karar Alma, Istatistiksel Veri Analizi, Ileri Diizey Istatistik,
Istatistik, Arastirma Y &ntemleri ve Etik konularinda dersler veriyor, projeler ve yaynlar iiretiyor.
Bir Veri Bilimi arastirmacisi olarak, alaninin egitimden sagliga, miihendislikten iletisime ¢ok
sayida alanda uygulamasi ile ilgileniyor ve disiplinlerarasi bu caligmalarda siklikla meslek
organizasyonlar1 ve reel sektor ortaklari ile galisiyor ve onlara egitimler veriyor. Akademik
calismalarma ek olarak Bahgesehir Universitesinde Boliim Baskanlhigi, Enstiti Miidiir
Yardimciligi, Ogrenci Dekanlig1 gibi ok sayida yonetsel gorevi de yiiriitmiis olan Dr. Tugba
Kiral Ozkan, halen Bahgesehir Universitesi’nde Ogretim Uyesi olarak gérev yapmaktadir.
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GENEL SEKRETERLIGI

GAIB Uzmanlan
Tarimsal Uriinlerde Dahilde Isleme Rejimi Uygulamalar

8 Mayis 2024, Carsamba, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig‘i:

e Dahilde isleme Rejimi Nedir?

e Dahilde isleme Rejiminin Onemi, Avantajlar:

e Tarim Uriinlerine Iliskin Dahilde Isleme Rejimi Genelgesine Bir Bakis
e Gergek Ornekler ve Hesaplamalar

Egitmen Ozgecmisi — GAIB Uzmanlari:

Bu egitim Giineydogu Anadolu Ihracatg1 Birlikleri uzmanlari tarafindan verilecektir.
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Ilkay Giirgiin

Is Hayatinda ve Giinliik Yasamda Psikolojik Saglamlik
15 Mayis 2024, Carsamba, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig‘i:

Psikolojik sermaye

Duygular1 yonetmek

Zor oyunu bozar

Is’te iletisim

Psikolojik saglamlik becerilerini gelistirmek igin yol haritasi

Egitmen Ozgecmisi — ilkay Giirgiin:

1972 Sivas dogumlu olan ilkay GURGUN, Anadolu Universitesi I.I.B.F Maliye bdliimiinden
1994 yilinda mezun olarak, Denizli’ de tekstil sektoriinde is hayatina baslamistir. 30 yillik
profesyonel c¢alisma hayatina pazarlama boliimiinde baslamis ve bu alandaki kariyerine
pazarlama miidiirli olarak devam etmistir. Boya-bask1 alaninda pazarlama miidiirliigii sonrasinda
tekstil sektoriindeki kariyerine iiretim tarafinda devam etmeye karar vermis, iliretim ve kalite
kontrol alaninda kendini gelistirmistir. Kendini gelistirmeye hi¢bir zaman ara vermeyerek,
Anadolu Universitesi Marka Iletisimi ve Sakarya Universitesi Kalite Kontrol Uzmanlig
egitimlerini tamamlamigtir. 2011 yilindan itibaren kisisel gelisim alanindaki egitim ve
farkindalik yolculugu baslamis, Biitiinsel Yasam Koglugu (ICF), Fonksiyonel Tip Yasam
Koglugu (FTP), yaratict drama egitimlerini tamamlamistir. Uretim ve kalite kontrol miidiirii,
fabrika miudiirii, tiretim koordinatorii olarak devam ettigi calisma hayatinda edindigi bilgi ve
tecriibeleri - kisisel gelisim alaninda aldig1 egitimler ile harmanlayarak - aktarmak {izere 2021
yilinda “Ilkay GURGUN Gelisim Akademisi’ni kurmustur. Egitimlerinde beyin firtinasi, mizah,
kogvari yaklagim, ilham veren ve disiindiiren hikdyeler, rol canlandirma, yaratici drama
tekniklerini kullanarak egitimlerinin daha etkin ve verimli olmasini saglamaktadir. Kalite kontrol
ve Uretim ile ilgili vermis oldugu egitimlerin sonrasinda, mentorluk ve isbasi egitimleri ile
edinilen bilgilerin sahada/uygulamada kullanilir olmasini saglamaktadir.
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Dr. Umut Koksal

Ihracatta Dijital Déniisiim

22 Mayis 2024, Carsamba, 14.00-15.30, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig‘i:

Dijital Doniistim Nedir?

Dijital Doniistimiin Unsurlari

Dijital Strateji

Dijital Olgunluk

e Dijital Déniisiim Oniindeki Zorluklar

e Dijitallesme, ihracat Siireglerini Nasil Etkiliyor?
e ihracatta Dijital Teknolojiler

e Thracat¢i Firmalara Oneriler, Yol Haritasi

Egitmen Ozgecmisi — Dr. Umut Koksal:

Kariyerine Diinya’nin tek yerde kurulu en biiylik seramik fabrikasinin da yer aldigi Kale
Grubu(Canakkale Seramik Kalebodur) sirketlerinden Kaledata Bilgi Sistemleri biinyesinde
baslayan Dr. Umut K&ksal, grubun en biiyiik sirketi Canakkale Seramik Kalebodur Insan
Kaynaklar1 Sistemi projesinin liderligini iistlenmis ve ayn1 zamanda grubun Bilisim, Otomasyon
ve Yazilim sirketi Kaledata Bilgi Sistemlerinin Insan Kaynaklar1 ve Damismanlik Boliimii
Y Oneticisi olarak gorev almistir.

Grupta gecirdigi uzun yillar boyunca, grubun Seramik, Teknik Hizmetler, Porselen, Dis Ticaret,
Nakliyat gibi farkli sektdrlerde yer alan sirketlerinin Insan Kaynaklar1 Proje Liderligini
istlenmistir.

Grubun o dénem, Almanya’nin en biiyiik iiniversitelerinden biri olan Koblenz Universitesi ile
isbirligi icerisinde gergeklestirdigi “ E-Pdi” E-learning proje ekibinin yoneticiligini ve takim
liderligini iistlenmistir.

Dr. Umut K6ksal, Lisans egitimini Marmara Universitesi I.I.B.F Calisma Ekonomisi ve Endiistri
Mliskileri Boliim Birincisi-Fakiilte Besincisi olarak tamamlamustir.

Yiiksek Lisansint KHU MA in Finance and HRM’de tamamlamastir.

Doktora egitimini ise Yeditepe Universitesi Ingilizce Isletme Programi (Phd in Management and
Organization) biinyesinde ingilizce olarak, onur derecesi ile tamamlamistir.
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Daha sonra Perakende Sektoriinde, sirket CEO’suna bagli olarak Organizasyonal Gelisim ve
Dijital Déniisiim Direktorii, Danismanlik Sektoriinde ise Insan Kaynaklar1 ve Dijital Proje
Hizmetleri Miidiirii olarak gorev almistir.

2011 yilinda, bugiin Tiirkiye disinda Azerbaycan, Ingiltere, Sirbistan, Bulgaristan dahil farkli
iilkelerde ¢alismalar yapan UK Danigmanlik sirketini kurmustur ve hala bu sirketin Kurucusu
ve Bas Danigmani olarak ¢aligsmalarini siirdiirmektedir.

Dr. Umut Koksal Tiirkiye ve Avrupa’nin farkli {ilkelerindeki {iniversitelerde Digital
Transformation (Dijital Doniisiim), Artificial Intelligence (Yapay Zeka) ve Theory of Digital
Diplomacy (Dijital Diplomasi Teorisi) derslerini aktif olarak vermektedir.

Egitmenlik disinda hali, insan kaynaklar1 sistem tasarimi, dijital doniisiim stratejileri, yeni nesil
teknolojilerinin is siire¢lerine implementasyonu konusunda Tiirkiye ve Avrupa’nin farkh
iilkelerinde danigsmanlik yapmakta ve keynote konusmaci olarak yer almaktadir.

Dr. Umut Koksal, aynt zamanda Diinya’da alaninda yazilmis ilk ve tek kitap olan “HR
Marketing: insan Kaynaklarina Pazarlama Dokunusu” kitabinin yazaridir.

Kendinin Calismalar Yaptid1- Danismanhgim Ustlendigi 100°den Fazla Kurumdan Birkagi

e Tiirk Hava Yollar

e Kigih

e Garanti Bankasi

e IGA istanbul Havalimani

e SAMSUNG
e Turkecell
e HYUNDAI

e Istanbul Sanayi Odas1
e istanbul Maden ve Metaller Thracatci Birlikleri (IMMIB)
e Akdeniz Ihracatci Birlikleri (AKIB)

e Digiturk

e CORNING

e LC Waikiki

e IiSS

e Azersun Holding (Azerbaycan)

e GETHAM
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Biilent Demirbag

Ihracat Bedellerinin Yurda Getirilmesi, Déviz ile Sozlesme ve Odeme Yapmada Genel
Kurallar Istisnalar

29 Mayis 2024, Carsamba, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim icerigi:

e Thracat Bedellerinin Yurda Getirilmesinde Gegerli Yasal Diizenlemeler Nelerdir?

e fhracat Bedellerinin Yurda Getirilmesinde Genel Kural Nedir? Uygulama Nasil
Yapilmaktadir?

e Ihracat Bedellerinin Getirilmesi Zorunlu Olmayan Ulkeler Hangileridir?

e Ihracat Bedellerinin % 50’sinin Yurda Getirilmesi Gereken Ulkeler?

e Ihracat Bedelleri Hangi Yollarla Yurda Getirilebilir?

e Ihracat Bedellerinin Bankacilik Sistemiyle Dogrudan Ulkemize Transferinin Miimkiin

e Olmadig1 Baz1 Ulkelere Yapilan Ihracatta, Thracat Bedellerinin Yurda Getirilmesi

e Uygulamasinda Saglanan Kolayliklar Nelerdir?

e Ihracat Bedellerinin Yurda Getirilmesinde Genel Uygulama Dis1 -istisnai-

e Uygulamalar Nelerdir?

e Thracatcilarin Serbest Tasarrufu Altindaki Ihracat Islemleri Nelerdir?

e Terkin Ne Demektir? Bugiin, Uygulanan “Ihracatta Terkin” Tutarlar1 Ne Kadardir?

e Sozlesme Tanimi ve S6zlesme Tiirleri

e Sozlesmelere Iliskin Mevzuat

e Dovizle Yapilan Sozlesmelerde Genel Kural

e Tiirk Liras1 ile Yapilan Sozlesmelerde Kural

e Dovizle Sozlesme Yapilmasinda Istisnalar

e 2024 yilinda Yapilan Diizenlemeler

e Yasamdan Ornekler

e Sorular-Cevaplar

e Genel Degerlendirme

Egitmen Ozgecmisi — Biilent Demirbag:

1980 y1linda Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Isletme-Istatistik Boliimiinii bitirmistir.
Ayni1 y1l T.C. Maliye Bakanlig1 Staj. Hazine ve Kambiyo Kontrolorliigii sinavini kazanarak
goreve baslamistir. 1988 yilinda Hollanda'da Tilburg Universitesinden “Avrupa
Toplulugu Hukuku”; 1990-1991 yillar1 arasinda Ingiltere’de Westminster Universitesi
Londra Diplomatik Akademisinden “Avrupa Toplulugu Hukuku” ve “Tek Pazar ve
Uluslararas1 Ticaret” konularinda sertifika almistir. 1991-1992 yillar1 arasinda T.C.
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Basbakanlik Hazine ve Dis Ticaret Miistesarligi Hazine Kontrolorleri Kurulu Baskanligi
gorevini tedvir etmistir. 2000-2003 yillar1 arasinda T.C. Bagbakanlik Hazine Miistesarligi
Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkani olarak gorev yapmistir. 2003-2007 yillar1 arasinda T.C.
Tagkent Biiyiikelgiligi Ekonomi Miisavirligi gorevlerinde bulunmustur. En son olarak
kamuda Hazine Bagkontrolorii, olarak gorev yapmistir. Hazine ve Maliye Bakanligindan
2023-Kasim’da emekli olmustur. Halen Kambiyo-Yatirim Tesvik Uzmani olarak
Egitmenlik ve Danismanlik yapmaktadir. Gérev alanina giren ihracat ve ithalat iglemleri,
doviz-kambiyo, yatirim tesvik uygulamalari ve denetimi konusunda yayimlanmis
makaleleri ve giincel mevzuatin uygulamalarint ele aldigi bulentdemirbag.com isimli

blogu bulunmaktadir. SMMM ve Bagimsiz Denet¢i belgelerine sahip olup evli ve bir gocuk
babasidir. Ingilizce bilmektedir.
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Almila Demirdag
Tedarik Zincirini Iyilestirmede Yapay Zeka Uygulamalari
5 Haziran 2024, Carsamba, 14.00-15.30, ZOOM Online Platformu

Egitim Icerigi:

e Tedarik Zinciri Yonetimi Temelleri:

e Yapay Zeka ve Tedarik Zinciri

e Tedarik Zincirinde Yapay Zeka Uygulamalari

e Uretim Siireglerinde Yapay Zeka Kullanim1
Veri Analizi ve Biiylik Veri Kullanimt:
e Tedarik Zinciri Yénetiminde Yapay Zeka Uygulama Ornekleri
e Yapay Zeka Destekli Karar Verme:
e Tedarik Zinciri Yonetiminde Yapay Zeka Uygulama Stratejileri
e Gelecek Trendler ve ileriye Bakisg

Egitmen Ozgecmisi — Almila Demirdag:

Orta Dogu Teknik Universitesi Gida Miihendisligi boliimiinden mezundur.

Eski Amazon ve Microsoft, FMCG ve teknoloji alaninda 20 yil1 agkin satis ve kategori yonetimi
deneyimine, {ist diizey hesap ve is ortag1 yonetimi bilgisine ve hem ¢evrimi¢i hem de ¢evrimdist
kanallarda basarili perakende satis operasyonlarina sahiptir.

TANSAS-Magaza operasyonlart ve CRM yoneticisi 2000-2001

DR. OETKER-Orta Anadolu & Karadeniz Bolge Satis Miidiirii 2001-2006

PROCTER VE GAMBLE-Kozmetik ve Eczacilik Bolge Satis Miidiirii 2006-2008
PROCTER VE GAMBLE-Ulusal Kilit Miisteri yoneticisi 2008-2010
NOKIA-Perakende Miidiirti 2010-2013

MICROSOFT-Perakende satis miidiirii-RSM 2013- 2018

AMAZON-Kidemli Kategori Yoneticisi-AB Genisleme Ekibi Subat 2018-Eyliil 2021
TRENDYOL (Alibaba Grubu)-Bagimsiz Yénetici Is Danisman Ekim 2021-Ocak 2022
VENHANCER Teknoloji ve Danismanlik-Satis ve Is Gelistirme Direktdrii Ekim 2021-
Subat 2023

e Envoyo.net-Satis Direktorii Subat 2023- Halen
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Ersan Ertiirk

Ihracat istihbarat1 & ihracat Siireclerinde Kullanilan Dijital Coziimler

12 Haziran 2024, Carsamba, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim Icerigi:

« Hedef Pazar Istihbarat1 & Hedef Pazar
Tayini

« Hedef Yabanci ithalat¢ilarin Tespiti

« Hedef ithalatcilarin Tedarik Kanallar

e Satin Alim Karar1 Veren Hedef B2B
Alicilarin (kisi) Tespiti

e Satin Alim Karar1 Veren Hedef B2B
Alicilarin Takibi & letisim Yonetimi

* RFQ Yapilart; Yurt Dis1 Satin Alim
Taleplerinin Takibi & Teklif Verme

* Alibaba, Europages, Wlw vb B2B
Portallar

* Sektorel B2B Kanallar
* Fuar Katilimcilarina Ulagsmak

* B2B Online Satis Kanallarinin Y 6netimi
& Bagar1 Ipuglart

* Yeni B2B Satis Kanallarinin Tespiti &
Degerlemesi

* Performans Odaginda Thracat Pazarlamasi

* B2B Matchmaking Etkinlikleri
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* CRM Modiillerinin Satista Kullanimi1

* Pazarlama Otomasyonlartyla Satig
Performansinizi Arttirin

* Linkedin kanal yonetimi
» B2B Etkinlik Yonetimi

* Uluslararas1 Pazaryerinde Toptan & Flash
Satiglar

* 3rd Party Uygulamalar & Performans
Optimizasyonu

« B2C Thracatin Temel Dinamikleri
« ETGB & Mikro Thracat

* E-ihracat Siireclerinde Kullanilan Temel
Altyap1 ve Araglar

* Pazara Giris Stratejileri

* Fiyatlama Stratejileri

* Depolama, Giimriik & fade Yonetimi
* E-ihracata Yonelik Devlet Destekleri

» Uriin & Siparis Entegrasyon Araglar1

T.M TURKIYE
HRACATCILAR
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Egitmen Ozgecmisi — Ersan Ertiirk:

08.2020-Halen

GENEL MUDUR-MODS BILGI TEKNOLOJILERI LTD STi
02.2022-Halen

E-ITHRACAT DANISMANI-iSO - istanbul Sanayi Odas1
01.2020-Halen

TURKIYE E-TiCARET DANISMANI & TEDARIK ORTAGI-Tradeling.com,
Tradologie.com & Serai Trade

09.2019-05.2021

YONETIM KURULU UYESI Knawat Bilgi Teknolojileri LTD STI
06.2020-Halen

B2B & B2C E-IHRACAT, E-TICARET DANISMANI iTKiB > iDMiB
03.2018 — 08.2019

CHIEF STRATEGY OFFICER (CSO) ERGO Bektas Gbmh (iISVICRE, Zurich)
10.2017 —03.2018

E-TICARET & DiJiIiTAL PAZARLAMA EGITMENI-

ITO (istanbul Ticaret Odasr)

ISO (istanbul Sanayi Odas)

(IMA) Istanbul Moda Akademisi

IHKIB (Hazir Giyim ve Konfeksiyon Ihracatc Birligi)

ITHIB (Tekstil ve Hammaddeleri Thracatgilar Birligi)

IMMIB (Maden ihracatcilar Birligi)

04.2017-Halen

E-TICARET DANISMANI MECREA.COM - Mecra Elektronik Ticaret LTD
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01.2010-10.2017

E-TICARET & DIiJITAL STRATEJi / PAZARLAMA DANISMANLIKLARI
(FREELANCE)

01.2011-07.2014

E-TICARET DIREKTORU

08.2000 — 04.2016

KURUCU, GENEL MUDUR Modaturkiye.com

Akademik Gecmis:

Kocaeli Universitesi,

Iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Isletme Lisans + Yiiksek Lisans
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Cahit Gokgelik

Giimriik ve Di1s Ticaret Alaninda Riskler ve Azaltma / Ortadan Kaldirma Yontemleri

26 Haziran 2024, Carsamba, 14.00-17.00. ZOOM Online Platformu

Egitim Icerigi:
e Dis Ticarette Risk Kavrami, Risk Nasil Dogar?
e Risk Cesitleri
e Riski Azaltma ve Ortadan Kaldirma Y ontemleri/Coziim Yollar1
e Gergek Ornekler
e Ozet ve Soru Cevap

Egitmen Ozgecmisi-Cahit Gokeelik:

Anadolu Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesinden 1987 yilinda mezun olmustur. Northeastern
Universitesinden (Boston, USA) Ekonomi alaninda Yiiksek Lisans derecesini 1995 yilinda
almistir. 1987-2005 yillar1 arasinda 18 yil Giimriik Miistesarliginda ¢aligmistir. Bu sure i¢inde
10 y1l Gimriik Miifettisligi, 5 yil Daire Bagkanligi ve 3 y1l Giimriikler Genel Miidiir Yardimciligi
gbrevini yiiriitmiistiir. Diinya Bankas1 destegi ile yiiriitiillen Giimriik Idaresinin Modernizasyonu
projesinde 1997-2002 yillar1 arasinda 5 y1l Proje Baskan Yardimcilig1 gorevinde bulunmustur.
BILGE sisteminin olusturulmasina, yayginlastirilmasina ve mevzuat altyapisinin hazirlanmasina
katki yapmustir. Gilimriikler Genel Miidiir Yardimciligi ve Daire Baskanlhigi gorevlerini
yirilitirken Glimriik Mevzuatinin AB ile uyumlastirilmas: ¢alismalarini koordine etmistir.
Kacakeilikla Miicadele Kanunu hazirliklarini yiiriiten komisyonlarda yer almistir. Ozel
sektordeki ¢aligmasina Ankara merkezli Lojistik ve Giimrilk Danismanlig1 firmasinda Genel
Miidiir olarak 2005 yilinda baslamistir. Burada damismanlik verilen firmalarin dis ticaret
operasyonlarint yonetmistir. 2008-2015 yillart arasinda sonrasinda Kidemli Miidiir ve Principal
unvaniyla Deloitte’un Giimriik ve Dis Ticaret Danismanligi béliimiinde gorev almistir. 2010
yillar1 itibariyle Yetkilendirilmis Glmriikk Miisavirligi yapmaktadir. Gilimrilk ve Ticaret
Bakanlhiginin yiirtittigii [PR Projesinde Key Expert olarak gorev almaktadir. Baskent ve Kiiltiir
Universitelerinde lisans ve yiiksek lisans diizeyinde Giimriik ve Dis Ticaret Uygulamalari
dersleri vermistir. Glimriik ve Dis Ticaret alaninda yayimlanmis bes kitabi ile ¢esitli makaleleri
bulunmaktadir. Son kitab1 “Gilimriik ve Dis Ticaret Bilgisi” adim1 tasimaktadir. Yeminli Mali
Miisavir (YMM) Belgesine sahiptir. Yetkilendirilmis Giimriik Miisaviri (YGM) Belgesine
sahiptir. Bagimsiz Denet¢i Unvanina sahiptir. Iyi derecede Ingilizce Bilen Gokgelik, evli ve bir
kiz ¢ocugu babasidir.
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