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Abdullah Kumru
Tedarik Zinciri ve Satinalma Siireclerinde Risk Yonetimi

4 Temmuz 2023, Sali, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim Icerigi:
1. Risk Tanimlamasi
2. Genel Olarak Riskler ve Yonetimi
Kiiresel Ekonomik Riskler ve Takibi Y 6netimi
Ulusal Ekonomik Riskler ve Takibi Yonetimi
Ulusal Siyasal Riskler ve Takibi Yonetimi
Mali Sektor Riskleri ve Takibi Yonetimi
Sektorel Riskler ve Takibi Yonetimi
Pazar Segment Riskleri ve Takibi Yonetimi
e Pazar Tedarik Riskleri ve Takibi Yonetimi
3. Tedarik Zinciri ve Satin Alma Departman Riskleri ve Yonetimi
e Malzeme Temin Risklerini Minimize Etmeye Odakl1 Risk
Global Kriz Riski ve Yonetimi
Miicbir Sebeplerin Yarattigi Riskler ve Yonetimi
e Satinalma / Tedarik¢i Risk Analizler ve Uygulamalar
e Risk Yonetimi Siirecinin Satinalma Siirecine Entegre Edilmesi
4. Tedarik¢i Degerlendirmesi
e Onayl Tedarikgi
e Onayl Uriin
e Alternatif Tedarik¢i Listesi ve risk Yonetimi
5. Fiyat RiskKi
e Gelecek Kontrati
e Opsiyonlu Kontrat
6. Kur Riski
e Vadeli Kur Uygulamalar1

Egitmen Ozgecmisi — Abdullah Kumru:

1987 yilinda Deniz Harp Okulu’ndan, Elektrik Elektronik Miihendisligi denkligi ile mezun olan
KUMRU, 1987 — 1995 tarihleri arasinda Deniz Kuvvetlerindeki goérevi sirasinda ODTU
Bilgisayar Miihendisligi Boliimiinde OBI Egitimi ve Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi
Calisma Ekonomisinde master egitimi almistir. 1995 yilina ordudan ayrilarak CNC Makinalar
sektoriinde Istanbul Deri Serbest Bolgesinde faaliyet gdsteren Maysan Dis Ticaret ve Pazarlama
A.S.’de uluslararasi ticaretten sorumlu miidiir olarak ¢alismis, 6zellikle sektoriin devleri olan
miisterilerinin {iriinlerinin ihracatina yénelik ortak bir platform olusturmustur. 2001°de Ulker
Yildiz Holding Merkez Pazarlama ve daha sonra da Netlog’a ge¢en Kumru Tedarik Zinciri
Yoneticisi olarak gorev yapmustir.
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2006’da Reysas biinyesine direktor olarak transfer edildiginde lojistik operasyonlar, antrepo ve
giimriik islemleri, satis operasyon, serbest ticari bolge faaliyetleri, dis ticaret mevzuatlari, satis
dagitim ag1 siireclerini yonetmistir. 2013’te Ata Holding Fasdat Gida’da Tedarik Zinciri s
Gelistirme ve Planlama Miidiirii olarak goreve baslayan Kumru Giircistan, Makedonya, Cin
bayiliklerine gida lojistigi, fiyatlandirma ve gida ithalati sorumluluklarinin yani sira stok, depo
ve lojistik planlama siireclerini de yonetmistir. 2016’ta Almas Gruba transfer olan Kumru,
Iran’da fast food restoran zincirini kurarak, yine ayn1 gruba ait iki {iretim firmasinin Pazarlama
ve dagitim stratejisini olusturma, talep planlama ve siparis yonetimi, liretilen iiriinlerin ihracati
ve ham malzeme ithalat1 siire¢lerinin kurulmasina danismanlik yapmistir. Almanya merkezli gida
firmalarina Pazarlama ve satis kanallarinin olusturulmasi ve gelistirilmesi, ihracat, maliyet ve
fiyatlandirma, yeni {iriin gelistirme konularinda danismanlik yapmak iizere bir siire Almanya’da
yasayan KUMRU Ingilizce ve Almanca bilmektedir. Farkli sektorlerde ihracat ve ithalat
deneyimi olan Kumru, Rénesans catis1 altinda cesitli projelerde danisman olarak gorev almis
olup, bilgi ve deneyimlerini egitmen ve danigman olarak paylasmaya devam etmektedir.
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Nedim Narh
Kur Riski
6 Temmuz 2023, Persembe, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim Icerigi:
Kur Riski Nedir?
* Satin Almadan Kaynaklanan Kur Riskleri
» Satistan Kaynaklanan Kur Riskleri
« Ihracat Taahhiitlii Déviz Kredilerinin Kur Riski
* Diger Kur Riskleri
» Déviz Kuru Artis1, Her Zaman Thracat¢iin Lehine, Ithalatginin Aleyhine Midir?
« D1s Talebin Fiyat Elastikiyeti Nedir, Thracat¢iyr Nasil Etkiler?

Doviz Kurlarinin Yoniinii Nasil Anlarz?
* Doviz Kurunu Belirleyen Etkenler
« TCMB Odemeler Dengesi, Cari Agik
* TCMB Faiz ve Para Politikalar1
* Hazinenin Maliye Politikasi
» Yabanci Ulke Merkez Bankalariin Faiz ve Para Politikalar
* Politik Riskler
» Hangi Gostergeleri Takip Etmeliyiz?
* CDS
* Gosterge Faizler
» Merkez Bankalarinin Politika Faizleri
* Cari A¢ik/GSMH Orani
* Kredi Derecelendirme Kuruluslar

Kur Riskine Kars1 Alinacak Onlemler
* Dogal Hedging Y ontemleri
* Forward Anlagmalari
« Vadeli Islem Sézlesmeleri

Diger Hedging Yontemleri

Egitmen Ozgecmisi — Nedim Narli:

ODTU Ekonomi&lIstatistik Béliimiinii 1979 yilinda Yiiksek Seref derecesi ile bitirdikten sonra
ayni fakiiltede Ekonomi bolimiinde Master yapti. Calisma hayatina 1978 yilinda heniiz
tiniversitede okurken bir gazetede ekonomi muhabiri olarak bagladi. Okulu bitirdikten sonraki
ilk is1 T. Smai Kalkinma Bankasinda (TSKB) Arastirma & Planlama bodliimiinde uzman
yardimcist goreviydi. Diinya Bankasinin Tiirkiye i¢in gelistirdigi bir plan modelinde ¢alismak
tizere TSKB tarafindan segilerek ABD’ne gonderildi. TSKB’de Yatirim Projesi ve Fizibilite
Etiidii Hazirlamay1, Firma Bilango ve Kar-Zarar tablolarindan Mali Analiz yapmay1 6grendi.
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TSKB’yi takiben lktisat Bankasma transfer oldu, burada miisterilerin mali durumlarmni
degerlendirip kredibilite raporlarini hazirladi. 1987 yilinda bir dis ticaret sirketinde (Degere AS.)
Mali Isler miidiirii oldu. 7 sene Mali Isler, Muhasebe, Finansman ve Dis Ticaret yoneticisi olarak
calistt. Bunun yani sira eski SSCB, Tiirkiye ve Irak arasinda olusturulan ithalat-ihracat
projelerinin finansmani ile ugrasti. Bu amagcla, Londra, Ziirih, Paris ve Moskova’daki bazi
bankalarda kredi limitleri olusturdu. Buna paralel olarak Rus ortak (Soyuzchimexport) ile birlikte
kurulan bir istirakin Genel Miidiirliiglinii yapti. Daha sonra Anadolu Grubunda (Efes Pilsen)
Dogu Avrupa ve eski SSCB iilkelerine bakan “Yatinm Koordinatéri” oldu. Tiirki
Cumhuriyetlerde ve Rusya Federasyonunda 6zellestirme ihalelerine teklif hazirladi, Coca Cola
Siseleme Tesislerinin kurulmasinda, Kazakistan’da Bira Fabrikast alinmasinda, Rusya’da malt
ve bira fabrikalarinin kurulmasinda aktif yonetici olarak ¢alistr. Daha sonra Sisecam’a transfer
oldu. Sisecam’in Rusyadaki ilk sise tiretim fabrikasini kuran ekipte Genel Miidiir olarak calisti.
Bu fabrikada hem kurucu ve hem de isletmeci genel miidiir olarak ¢ok basarili islere imza att.
Rusya’da son olarak endiistriyel mutfak cihazlari tireten bir fabrikanin (Oztiinoks OOO) Y 6netim
Kurulu Baskan1 ve Genel Miidiirii olarak calisirken ailevi nedenlerle Istanbul’a dénmek zorunda
kald1. Istanbul’da Otomotiv Yan Sanayinde faaliyet gdsteren Formplast Ltd’nin 5 y1l genel
midirligiinii ve yaklasik 2 yil yonetim kurulu iiyeligini yapti. Halen, Ronesans Degisim ve
Yonetisim Bilimleri Enstitlisii’niin yiiriittiigli yapilanma — yeniden yapilanma danigmanlik
hizmetlerine liderlik eden Narli’nin rofesyonel meslek hayatinin son 25 yili genel miidiirliik ve
benzeri pozisyonlarda yoneticilik yaparak gecti. Rusca ve Ingilizce bilen Narli evli ve 2 ¢ocugu
var. Gengliginde kiirek sporu yapan ve 1981 yili “iki Tek Diimencili” kategorisinde Tiirkiye
sampiyonu olan Narli’nin 11 kez milli takim tecriibesi var.
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Serdar Bilecen
Miisteri Ikna Sanati
11 Temmuz 2023, Sali, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim Icerigi:
Miisteri Itirazlar1 ve Yonetilmesi
+ Itiraz Edilmesini Niye Isteriz?
» ftirazlara Kars1 Yaklasimimiz Ne Olmali?
» Itiraz Tiirleri
* Gergek Itirazlar
» Gizlenmis ltirazlar
» Fiyat Itirazlar
» Itirazlar1 Yonetme Siireci

Iknanin Dogasi

Etki Yaratma ve iknanin Psikolojisi
* Giiven
* Uyum
* Algilar
* Kurallar

Temel ikna Teknikleri
* Azlik Ilkesi
« Otorite Ilkesi
» Bagkalar1 Yapyorsa ilkesi
« Tutarlilik Tlkesi

Temel Kurallar
* Hazirlik
* Orta Amag: Kazan-Kazan
* Duygu Kontrolii
* Zihinsel Yap1y1 Okuyabilme
+ “Ben” Dili le iletisim
* Elestiri Karsilama
* Soru ile Analiz
* Gliven Verme
* Empati
* Aktif Dinleme
» Tletisim Kazalar
* Problem Cdzme

* Olumlu Bakis
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Egitmen Ozgecmisi — Serdar Bilecen:

Serdar Bilecen 1965 yilinda Ankara’da dogdu. 1983 yilinda TED Ankara Koleji’nde Lise
egitimini tamamladi. 1987 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Elektrik - Elektronik
Miihendisligi Béliimii’nii, 1994 yilinda Anadolu Universitesi Isletme Béliimii’nii bitirdi. Yazilim
gelistirme ve donanim miihendisligi konularinda degisik firmalarda teknik gorevlerde
bulunduktan sonra, 1989 yilinda Kog¢-Unisys / Kog¢Sistem’de teknik hizmetler boliimiinde
Elektronik Miihendisi olarak géreve basladi. 1990 yilinda bu firmanin satis boliimiine gecti, son
olarak Satis Yoneticiligi gorevini yapti. 1998 yilinda Compaq Computer firmasinda Ankara
Bolge Miidiirii oldu. Yurti¢i ve yurtdisinda, satis konusunda ¢esitli gorevlerde bulundu. Bilisim
ve Satis Danismanlig1 hizmetlerinin yan1 sira Satis Teknikleri, iletisim Teknikleri, Miizakere
Teknikleri, Yaraticilik, Stres Yonetimi, Yonetim Teknikleri, Sunum Teknikleri ve Beden Dili
konularinda egitim verdi. Bilkent Universitesi ve TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesinde
Ogretim gorevlisi “Yonetim Bilgi sistemleri — MIS”, “Miizakere Teknikleri” ve ayrica “Gelismis
Satis Teknikleri” konularinda dersler vermektedir. Danigsmanlik ve egitim verdigi kuruluslar
arasinda, Turkcell, Vestel, Delta Petrol, Alce, Alarko, Vakifbank, Bilkent Otel, Iskenderun
Demir Celik, Yakupoglu Deri Sanayi, Izmir Biiyiiksehir Belediyesi, Insaat Miihendisleri Odast,
Niive, Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi, Hacettepe Universitesi, KogNet, Software AG, Equant,
Biznet, EMC, Oracle, Kale Yazilim, Ekspa, EML, SAP AG, Spark Olgiim Sistemleri, Sekom,
Tirk Patent Enstitlisi, Ett Maden A.S., Kiy1 Emniyeti Genel Midiirliigii, Milli Produktivite
Merkezi, Sanayi ve Ticaret Bakanhigi, HUFAM, Tepe Savunma, ODTU Teknokent ve Bilkent
Cyberpark firmalar1 bulunmaktadir. Cok iyi derecede Ingilizce bilen Serdar Bilecen bir ¢cocuk
babasidir.

Giineydogu Anadolu ihracatgi Birlikleri Genel Sekreterligi - TURKIiYE *
Miicahitler Mah. Sehit Ertugrul Polat Cad. No: 3 T M MECLiSi ji"f /
Sehitkamil GAZIANTEP

Tel : 90 (342) 211 05 00 Faks : 90 (342) 211 05 09

e-posta : gaibevrak@gaib.org.tr / www.gaib.org.tr
KEP: gaib@hs01.kep.tr


http://www.gaib.org.tr/

8D\ GUNEYDOGU ANADOLU iHRACATCI BIRLIKLERI

A\

w GENEL SEKRETERLIGI
Mehpare Sayan Kileci

Giinliik Hayatta Stres Yonetimi
13 Temmuz 2023, Persembe, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim Icerigi:
Amaclarin belirlenmesi
e Agcilis ve tanisma
e Webinar akisinin ve uygulanacak oyunlastirma kurallarinin agiklanmasi
Stres kaynaklar
e Stres Testi ve 6zdegerlendirme
ModMetre ile bireysel farkindahk

Vakalarla strese verdigimiz tepkiler

Stres yonetimine yardimei diisiitnme bicimleri

Farkh is yapis sekillerinin stresle iliskisi

Stres ve 6fke kontroliine yardimei teknikler ve oneriler

Webinarda paylasilan teknik ve oneriler dogrultusunda bireysel aksiyon planlarinin
icinde bulundugumuz kurumsal ve sosyal iklimlerle ortiistiiriillmesi

Webinarin degerlendirilmesi ve is hayatina aktarim noktalarinin belirlenmesi
Egitim Amaci:

Glinliik hayatta en basitinden en karmasigina uzanan genis bir sebepler yelpazesinde kaginilmaz
olarak ortaya ¢ikan stresi yonetebilmeye yardimer teknik, ara¢ ve ipuglarini paylasmak.

Egitmen Ozgecmisi — Mehpare Savan Kileci:

Tiirkiye’de Ingilizce Isletme Boliimii’nden mezuniyetinin ardindan Ingiltere’de insan Kaynaklar
Yonetimi ve Egitimi iizerine lisans sonrast programlar tamamlayan Mehpare Sayan Kileci,
iizerinde hem uzun yillar egitim aldig1 hem de ¢ok severek yaptigi egitmenlik isinden dolay1
diinyanin en sansh insanlarindan biri olduguna inaniyor. Bu dogrultuda 1998 yilindan bu yana
0zel sektorde ve liniversitelerde kisisel ve mesleki gelisimle istthdami artiric1 egitimler tasarliyor,
egitmen yetistiriyor ve yaziyor. 2006 yilinda Italya Gaziantep Fahri Konsolosu olan Kileci;
ticaret, girisimcilik, gastronomi, miizik ve kiiltiir alanlarinda iki {ilke arasindaki iliskilerin
gelismesine ydnelik birgok etkinligin diizenlenmesinde rol aldi. Tiirkiye ve Italya arasindaki
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel iliskilerin gelismesine olan katkilarindan &tiirii 2011 yilinda Italya
Cumbhuriyeti tarafindan Ustiin Hizmet Odiilii Cavaliere — Sovalyelik nisaniyla ddiillendirildi.
2008-2013 yillar1 arasinda vyiiriittiigii TOBB Il Kadin Girisimciler Kurulu Baskanlig1 sirasinda
tilkemizi bir¢ok uluslararasi platformda temsil ederken kadinlarin ekonomide goriiniir kilinmasi
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ve bilinglenmesi icin c¢alisti. Yayimmlanmis kitaplari; yetiskin egitimlerinde oyun rehberi olan
“Isimiz Giiciimiiz Oyun”, is yasaminda etik ve ahlakli davranis konulari inceledigi “Yeter ki
Onursuz Olmasin Is” ile is ve 6zel yasamda giiven dolu iliskiler rehberi olan “Giiven”dir. Farkli
bakis agis1 ve enerjisiyle yetiskin egitimi alaninda katki saglayan Kileci’nin mottosu: “Insan
mutlulugu da mutsuzlugu da gittigi yere kendi i¢inde gotiiriir.”
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Burcu Yasar-Ozkan Cokaygil
Trendyol ile E-ihracat ve Trendyol’un Afet Bélgesindeki Isletmelere Destekleri
18 Temmuz 2023, Sali, 14.00-15.30, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig‘i:

Afet Sonrasi Kriz Yonetimi
e Afet bolgesindeki isletmelere Trendyol'un destekleri
Trendyol ile E-ihracat

e Trendyol’da E-ihracat nasil yapilir?
e Trendyol’da E-ihracat yapmanin kolayliklart

Konusmacilar :

e Burcu Yasar- Genel Miidiir Yardimcisi
e Ozkan Cokaygil- Satis ve Is Gelistirme Direktorii
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Mehmet Sohrap Sanh
Girisimcilik Hayattir
20 Temmuz 2023, Persembe Giinii, 14:00-16:00, ZOOM Online Platformu

Egitim icerigi:

“’Kendi Gelecegini Kendi cabalartyla Sekillendirmek Isteyenler i¢in GIRISIMCILIK
HAYATTIR”’

Is, hayatin kritik bir parcasi

Kendi gelecegini kendi cabalariyla sekillendirenler

Her seyin basi vizyon ve motivasyon

Girisimcinin hayata katkis1

Basariya giden gizli yolun haritasi

Gelecege yiiriiytis

Egitmen Ozgecmisi — Mehmet Sohrap Sanh:

Mehmet Sanl1 1990 yilinda ODTU Endiistri Miihendisligi boliimiinden mezun olmustur. 25 yili
asan ¢alisma doneminde proje yonetimi, girisimcilik, 1§ kurma, is planlamasi, stratejik planlama,
stire¢ yonetimi ve siirekli 1yilestirme, kurumsallagma, isletme yonetim yapisi gelistirme, bliylime
yOnetimi alanlarinda proje tasarimi, uygulamasi, danismanlik ve egitim hizmetleri vermistir.

1998 yilindan bu yana kurucusu oldugu Girisim Egitim ve Damigmanlik Merkezi ile isletme
gelistirme agirlikli galigmalarda yer alan Mehmet Sanli, 6zellikle lilkemize uygun hizmet
yontemlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasina yogunlagmistir. Bu kapsamda “is planina dayal
isletme yoOnetimi”, “siireclerle yonetim”, “kurumsallagsma”, “stratejik pazarlama yonetimi”,
“isletmelerde biiylime donemi yonetimi” konularinda gelistirdigi uygulama yontemlerine dayali

danigmanlik ve egitim hizmetleri vermektedir.

2005 yilindan bu yana Tiirk Ekonomi Bankasi KOBI Bankaciligi’nin stratejik ydnetim
danismanligini ytriitmektedir. Ayrica 2013 yilinda faaliyete baslayan ve bugiin 10 ilde hizmet
veren TIM-TEB Girisim Evleri’nin proje koordinatdrliigiinii {istlenmektedir.
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Erkan Ates

Dis Ticarette Maliyet Diisiirme Yontemleri

25 Temmuz 2023, Sali, 14.00-15.30, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig‘i:

e Dis ticaret operasyonlart nedir? Nasil bir maliyet yaratir? Maliyeti olusturan unsurlar
nelerdir?

e Dias ticaret operasyonlarinda maliyet diistirmeye yonelik diisiince tarzi nasil olmal1?
e Dias ticaret operasyonlarinda, maliyeti diisiirmeyi amaglayan diisiinceyi kazanim

Egitmen Ozgecmisi — Erkan Ates:

Erkan ATES Hatay iskenderun’da dogmustur ilk ve orta dgrenimini Hatay'da tamamlamistir.
Denizli Pamukkale Universitesinden 2013 yilinda Mezunu olup Aktif olarak Giimriik alaninda
calisma hayatina 2013 yilinda baslamistir.2013 ila 2014 yillar1 arasinda Giimrilk Miisavir
Yardimceiligi stajini tamamlamistir ardindan Giimriik Miisaviri yardimeist unvanini almistir.2014
ila 2019 yillar1 arasinda Gilimriik Miisavirligi stajlarim1 tamamlayarak Ticaret Bakanlig
tarafindan agilan Gimriik Miisavirligi sinavinda basarili olarak derece ile Giimriik Miisaviri
olmaya hak kazanmistir. Giimriik Miisaviri ayrica Akademik c¢aligmalarina devam etmektedir.
Gimriik alaninda Giimriikk Mevzuat1 Kitab1,1000 Soruda Glimriik Tarife Cetveli, Glimriikte
Sonradan kontrol kitaplar1 yazaridir. Fiilen Glimriik Miisavirligi yapmakta olan yazar Sanayici
ve Sektorel Danismanliklar vermekte olup ayrica yayimlanmis olan c¢ok sayida makaleleri
mevcuttur.
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Ali Erdonmez
Excel’de Eger Fonksiyonu ve Kosullu Bicimlendirme islemleri

27 Temmuz 2023, Persembe, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim Icerigi:
KOSULLU BiCIMLENDIRME
e Hiicre Vurgulama Kurallar1
e ilk/Son Kurallari
e Veri Cubuklari, Renk Olgekleri, Simge Kiimeleri
e Kurallarda degisiklikler yapmak
e Kurallarin Iptal edilmesi
e Ozel (Formiillii) Kosullu Bigimlendirmeler

EGER FONKSIYONU
e Tekli Eger Kullanim1
e i¢ice Eger Kullanimi
e [Eger icerisinde yardimei fonksiyonlar

Egitmen Ozgecmisi — Ali Erdonmez:

1982 Kiitahya / Merkez dogumlu olan Ali ERONMEZ, Sakarya Universitesi teknik Egitim
Fakiiltesi Elektronik / Bilgisayar Egitimi Boliimii’'nden 2004 senesinde mezun olmustur. 1995
yilindan beri kullanicisi oldugu Excel ve diger Office yazilimlarinda 2006 yilindan bu tarafa
egitmenlik yapmaktadir. ISMMMO biinyesinde basladigi profesyonel Egitmenlik ve
danismanlik kariyerinde BilgeAdam, The Unitech, Kariyer Mimari, Aribilgi, Biladim gibi
sektoriin 6nde gelen pek ¢ok firmasi ile ¢caligmis, halen de Freelance Egitmen olarak ¢alismaya
devam etmektedir. MS Excel, Ileri Diizey MS Excel gibi Genel kullanici kitlesine hitap eden
egitimler disinda Excel ile Raporlama, Excel ile Finansal Modelleme vb. gibi pek c¢ok teknik
baglik altinda egitimler vermektedir. Ayrica iilkemizin Onde gelen pek c¢ok firmasinda
danigmanlik hizmetleri de vermektedir. 25 yili askin egitmenlik ve danigmanlik kariyerinde
Tiirkiye’nin 500 biiyiik sanayi kuruluslar1 arasinda bulunan firmalarda dahil olmak iizere 1.000
lizerinde firma ve yaklagik 50.000°den fazla katilimciya egitim vermistir
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