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Egitim Icerigi:
e Bu iilkelerin;
- diinyadan, Tiirkiye’den ve GAIB iiyelerinden ithalat kalemleri
- Tiirkiye’den ve GAIB iiyelerinden “potansiyel” ithalat kalemleri ve miktarlar:
- potansiyelini ihracata doniistiirmek i¢in ihracatc1 sirketler neler yapabilirler
- aktif ithalat¢ilarina ulagsmak igin bilinen kanallar ve o iilkeye 6zgii kanallar
e Bu iilkelere;
- yapilan ihracati arttirabilmek i¢in 6nemli bilgiler ve sirketlerin atmas1 gereken adimlar
- Ozgii pazar aragtirmalarinin dogru adimlari
e Buiilkelerde;
- farkli iiriin gruplar i¢in uygulanabilecek pazarlama ve satis adimlari
- teklif talebi geldikten sonra atilmasi gereken adimlar
- kiiltiirel yapiya bagli asagidaki farkliliklarin bilinmesi ve yonetimi:
- organizasyon, hiyerarsik yapi, biirokrasi
- yetki, sorumluluk, zaman kullanimi
- belirsizlik, karar verme, risk alma tutumu,
- taviz verme ve alma davranisi, kisisel iliskiler
- sozel ve sozsiiz iletisim kaliplari
- potansiyel miisteri ile iletisimde kiiltiirel farkliliklar
- bilinmesi gerekli miizakere tarzlar1 ve yonetimi

Egitmen Ozgecmisi-Necil Beykont:

Kadikdy Maarif Kolejinden sonra Bogazici Universitesi Isletme Fakiiltesinden Lisans ve Yiiksek
Lisans dereceleri, ABD Indiana Universitesinden MBA derecesi aldh.

Profesyonel deneyiminin cogunu uluslararasi platformlarda edindi. Diinyaca taninmis ¢ok uluslu
firmalarda dis ticaret yoneticisi olarak 23 yil gorev yapti. ABD, Bati Avrupa, Uzak Dogu,
Japonya ve Orta Dogu {ilkelerindeki sirketler ile is iligkilerini ylriittii. Satig, pazarlama, ihale,
anlagma ve problem ¢6zme konularinda ¢alist1, uluslararasi is miizakerelerini yonetti.

2005°te kurumsal katilimcilara Miizakere ve Ingilizce Is Iletisimi egitimleri vermeye,
Uluslararas1 Ticaret danigmanligi yapmaya basladi. Uluslararasi Ticaret egitimleri verdigi
Istanbul Bilgi Universitesi ve Bahgesehir Universitesinde 2009 ve 2010°da hazirladig1 ders
programlar teklifleri ile (lisansiistii ve lisans diizeylerinde ayr1 ayr1) miizakere derslerini baglatt.
Ekim 2020’de “Kazandiran Miizakere” adl1 kitab1 yayinlandi (Kuraldis1 yaymevi).
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