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Ceyhun Yesilserit

Pazarlama Stratejileri ve Rekabet Yonetimi-Ceyhun Yesilserit

26 Ocak 2023, Persembe, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim Icerigi:
e Isletmelerin Temel Fonksiyonlar1 ve
Hedefleri Nelerdir?

Miisterinin Deger Algisi
Pay mi1? Payda mi1?

e Pazarlamanin Temel Hedefleri Pazarlama Stratejisi Olugturma
e Uretimin Temel Hedefleri Pazarlama Stratejisi Ana Yol
¢ Finansmanin Temel Hedefleri Haritas1
e Kim i¢in Ne Uretiyoruz? Pazarlama Karmasi Olusturma
e Boliimlendirme Cabalar 4P Den 4C Ye Yolculuk
e Konumlandirma Cabalar 15P mi? 7C mi?
e Pazar Ne Demektir Tiirleri Nelerdir? Uriin
e Tiiketici Pazarinda Ihtiyaglar, Fiyat
Satinalma Karar Siireci ve Karari Dagitim
Etkileyen Faktorler Tutundurma

e Endiistriyel Pazarda Ihtiyaglar,
Satinalma Karar Siireci ve Karari
Etkileyen Faktorler

Pazar I¢in Teklif Olusturma
Dogru Fiyat1 Belirleyebilmek

Pazarlama Stratejisi Gelistirme
e Devlet Pazar1 Dinamikleri Miisterinin Degisimi

e Uluslararas1 Pazarlarin Farkliliklar Geleneksel Pazarlamadan iliskisel
e Rekabette Ustiinliik Saglayan Pazarlamaya Yolculuk
Pazarlama Stratejileri

Iliskisel Pazarlamanin Avantajlari

e Farklilasmak e Satisa Yonelik mi? Miisteriye

e Maliyet Lideri Olmak Y o6nelik mi?

e Her Iki Konuda Yogunlagsma e Kisaca Noro Pazarlama Nedir?
Kavrami

Egitmen Ozgecmisi-Ceyhun Yesilserit:

1982 Yilinda Istanbul Universitesi, Iktisat Fakiiltesi'nde lisans egitimini tamamlayan
YESILSERIT, daha sonra Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde Uluslararasi
Isletmecilik ve Isletme Fakiiltesi Isletme Iktisadi Enstitiisii'nde Isletmecilik Uzmanlasma
programlarina katildi.

Katilmis oldugu bir¢cok yurti¢i ve yurtdist egitimler igerisinde Birlesmis Milletlere bagh
Cenevre’de yer alan egitim kurulusu ITC'nin "Trade Tutor" Egitimi ve Avusturya, Karl Heinz
Sebastian okulunun gelistirdigi "Power Pricing" Egitimi de bulunmaktadir.

Profesyonel is yasaminin bir boliimiinii yurtdiginda ¢alisarak gegirdi (Irak, Suudi Arabistan, ABD
ve Rusya Federasyonu). ENKA, AL-MOBTY, DHT ve EKUR’da tedarik zinciri ve satis
stireclerini uluslararasi platformda yonetmis, STFA’da Ticaret Miidiirii olarak gdrev yapmuistir.
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1996’dan itibaren 13 yil Pipelife International Holding'in Tirkiye'deki yatirimi olan Arili Plastik
A.S.de Giiney Avrupa Bélge Is Gelistirme Miidiirii olarak ¢alismistir. 2005-2006 dénemimde
Pipelife Business School mezunu olarak yurtdisinda ve yurtiginde sirket i¢i egitimlerde de egitmen
olarak gorev almistir.

Birlesmis Milletlere bagli Cenevre’de yer alan egitim kurulusu ITC'nin "Trade Tutor" egitimini
alarak "BMS (Is Yonetim Sistemi)" ogretisi ve araglarmm kullanimi konusunda Ulusal
Danisman olarak Tiirk Thracatcilar Meclisi de dahil pek ¢ok ihracatg1 birliginde egitmen olarak
gorev aldi.

Konuk yazar olarak Haber Tiirk Gazetesi ve ¢esitli dergilerde de Dis Ticaret, Satis, Tedarik
Zinciri Yonetimi konularinda yazilar1 yaymlanmistir. Uzun yillar calistigr sirketleri temsilen
katildig1 D1s Ekonomik {liskiler Kurulunun cesitli is konseylerinde 6zellikle Bagimsiz Devletler
Toplulugu ile yapilan yurti¢i ve yurtdist toplantilarinda gérev almistir.

Uzun yillardir Istanbul Ticaret Odasi’nin basarist Uluslararast platformda 6diil almarak
kanitlanmus Thracata ik Adim Projesi’nde iITO Danigsmani olarak gorev yapmustir. 14 Etap olarak
gerceklestirilen programim 2009 ve 2021 yillarinda metodolojisini redakte etmistir. Yine, iTO
tarafindan Tiirkiye’nin basarili KOBI’leri yarismasinda dallarinda birinci secilmis sirketlerine
“Pazarlama, Satig ve Yonetim Danisman1” olarak danismanlik ve egitim hizmeti vermistir.

Pek ¢ok sektore Pazarlama (Ulusal / Uluslararast) danigmanligi yapmis, bu sirada Pazarlama ve
Satis Bakis A¢ili SWOT Analizi ve Sistem Kurulumu g¢aligmalart (Organizasyon El Kitabu,
Gorev Tanimlari, Gorevli Profilleri, Sistem Talimatlar1, Standart Is Talimatlar1 Hazirlanmasi vb.)
yapmustir. Ayrica Pazar Potansiyeli Olgiilmesi, Hedef Pazar Secimi, Rekabet Analizi Yapilmasi,
Ihracat Eylem Plan1 Hazirlanmasi, Biitiinlesik Pazarlama letisimi Eylem Plani1 Hazirlanmast,
Ihracat Faaliyetlerinin Sistemik Hale Getirilmesi Altyap1 Calismalari igin Thracat Y&netimi
Sistemi kurmustur.

2011 Yili basindan itibaren Ekonomi Bakanligi tarafindan “Uluslararasi Rekabetciligin
Gelistirilmesi” Tebligi ¢cercevesinde “Uzman Egitmen” olarak akredite edilmistir ve Tiirkiye nin
her yerinde egitimler vermistir.

Halen Ronesans Degisim ve YoOnetisim Bilimleri Enstitiisii’niin “Evrensel Pazarlama
Boliimii”ne liderlik eden Yesilserit, UR-GE Projelerinin hizmet tasarimi ve danismanligini
yluriitmektedir.
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